&) RARADEKO

FORMULARZ ZGLOSZENIA REKLAMACYJNEGO
(formularz ten nalezy wypetnié¢ i odestac)

Jesli towar konsumpcyjny jest niezgodny z umowa, kupujgcy moze zgdac¢ doprowadzenia go do stanu
zgodnego z umowa przez nieodptatna naprawe lub wymiane na nowy, chyba ze naprawa bgdz wymiana
sg mozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztow (dopiero wéwczas mozliwy jest zwrot gotowki).
Reklamacje nalezy kierowac na adres:
RARA Katarzyna Sarapata, ul. Robotnicza 4A, 32-050 Skawina.
(tel. +48 517 441 156, e-mail: biuro@raradeko.pl) i zachowa¢ dowdd nadania przesyiki.
Prosimy odpowiednio zabezpieczy¢ towar. Sugerujemy opatrzenie przesyiki z zawartg informacija
»REKLAMACJA”. Instrukcja zabezpieczenia towaru znajduje sie w plikach do pobrania.

Kupujacy wysyta towar na wtasny koszt. Nie przyjmujemy paczek za pobraniem.

Dane Kupujgcego (imie i nazwisko, adres, nr telefonu, e-mail kontaktowy)

Dane reklamowanego towaru:

NUMER DOWODU ZAKUPU

NAZWA PRODUKTU

DATA ZAKUPU

DOKLADNY OPIS
NIEZGODNOSCI TOWARU ..............................................................................
Z UMOWA

(opis wad)

Data Czytelny podpis Kupujgcego

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciagu 14 dni od momentu otrzymania towaru
przez firme RARA Katarzyna Sarapata.

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych podanych w powyzszym formularzu jest RARA Katarzyna Sarapata
z siedzibg przy ul. Robotnicza 4A, 32-050 Skawina, NIP: 9442286653, REGON: 527556637
(,Administrator danych”).

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu procesu reklamacyjnego. Podstawg przetwarzania danych jest
wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na  Administratorze danych - art. 6 ust. 1 lit.
c)Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. (RODO)
w zwigzku z Ustawg o prawach konsumenta oraz prawnie uzasadniony interes realizowany przez
Administratora danych — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3. Wiecej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje sie w Polityce Prywatnosci pod adresem:
https://raradeko.pl/strona/7-polityka-prywatnosci.



